
 Highly Secure and Manageable 

 ScanFront Administration Tool 
o Centrally manage up to 1,000 ScanFront devices 

connected to the network 
 Upgrade firmware 
 Back‐up and restore configurations 
 Troubleshoot 

 LDAP over SSL (LDAPS) 
o Secure communications between the device and 

LDAP servers 
 

 Customer Care  

 One year warranty included ‐ Advanced Exchange 
Service  

 Optional eCarePAK extended service available 
 

 Environmentally Conscious3  

 Meets ENERGY STAR guidelines 

 Eu RoHS compliant 

 WEEE compliant  

 ErP Lot 6 directive for energy consumption compliant 

 EPEAT Gold certified 

 
 Development and Customization 

 Optional Software Development Kit (SDK)4 is available 
to provide third‐party enhancements 
o Customize business application and workflow 

integration 
o Connectivity 
o Branding 
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Distribute business information across a highly secure network with Canon’s 

imageFORMULA ScanFront 400 networked document scanner. With a user‐friendly touch 

screen interface and intuitive features, paper documents can be captured, converted, and 

shared virtually for improved collaboration and productivity. 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Networked Document Scanner

Distributors can make visible to resellers: 11/2/2016 
Distributors can ship orders to resellers: 11/9/2016 

 Wide Range of Uses 

 Ideal for distributed environments 
o Financial, banking, insurance, real estate, legal, 

healthcare, and more 

 Users in central and field locations can scan and share 
documents seamlessly and securely  
 

 Easy‐to‐Use Scanning 
 10.1” color touch‐screen display 

o Preview scanned documents 

 Select from a wide range of scan destinations 

 Pre‐configured job buttons to help streamline daily tasks 
 

 Distribution of Business Information 

 Scans up to 45 pages per minute, both sides of an item in a 
single pass1 

 Capable of processing up to 6,000 documents per day2 

 Can handle a variety of document types 
o Thick or thin documents 
o Plastic or embossed cards 
o Long or oversized documents 
o Passports (with optional carrier sheet) 

 Select from a wide range of scan destinations 
o Email 
o PC shared folder 
o Fax 
o USB 
o FTB 
o Printer 

 Create private address books or use shared LDAP options 
o Manage contact information effectively for future scan 

tasks 
 

1Examples based on typical settings, rated in pages/images per minute with letter‐sized documents at 200 dpi portrait feeding directions. Actual processing speeds may vary based on PC 
performance and application.  
2Calculations based on scanning speed and assumed daily time of use 
3The facts and product statistics about EU RoHS and WEEE were obtained from Canon Electronics Inc. as of October 2016. 
4SDK is available now for customization. In order to be eligible for the SDK, Canon U.S.A., Inc. must approve. 



Product Specifications 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Accessories 
Item  Description    Item No.    UPC Code Number 
Exchange Roller Kit  User Replaceable Roller System    1550C001AA    013803279030     

A4 Carrier Sheet  Carrier Sheet Option    0697C001AA    013803265743 
Passport Carrier Sheet  Carrier Sheet Option    0697C002AA    013803265750 
eCarePAK  Advanced Exchange Program – 1 month    5355B013AA    N/A 
eCarePAK  Advanced Exchange Program – 1 year    5355B011AA    N/A 
eCarePAK  Advanced Exchange Program – 2 years    5355C012AA    N/A 
 

Other Information  
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Type:      Networked Document Scanner  
Document Feeding:   Automatic or Manual 
Document Size:          

Width:     1.96” – 8.5”      
Length:     2.12” – 14.0”   

Long Document Mode:  Up to 120” 
Folio Mode:     Up to 11” x 17” 
Document Weight :  14 – 57 lb. Bond   
Feeder Capacity:     Up to 60 sheets 
Light Source:     RGB LED 
Scanning Element:   Contact Image Sensor 
Scanning Modes:   Color, Grayscale, B&W 
Optical Resolution:   Up to 600 dpi 
Output Resolution:               100/150/200/300/400/600 dpi 
Grayscale:     8‐bit 
Color:       24‐bit 
Max Scanning Speeds*  Simplex       Duplex  
     Black and White:  Up to 45 ppm  Up to 90 ipm 
     Grayscale:    Up to 45 ppm  Up to 90 ipm 
     Color:     Up to 45 ppm  Up to 90 ipm     
Interface:   USB 2.0 (x3), 10BaseT/100Base/ 
                                                   1000Base T   
Weight (approx.):  9.92 lb.  
Dimensions (H x W x D):      9.06” x 12.0” x 11.1” (with trays closed) 
Power Consumption:  36W or less 
Suggested Daily Volume:     Approx. 6,000 scans** 

Product Information 
    Individual Box Dimensions                     15.5”(L) x 12.9”(W) x 13.5”(H) 
    Individual Unit Dimensions                      11.2”(L) x 12.1”(W) x 9.1”(H) 
    Weight of Individual Box                                                                12.1 lb. 
    Weight of Individual Unit                                                                 9.9 lb.     

 
Pallet Information 
    Number of Boxes per Pallet                                                                  18 
    Pallet Dimensions (Pallet & Boxes)        39.7 (L) x 32.6 (W) x 46.1 (H)  
    Dimensions Without Pallet                      38.1 (L) x 31.0 (W) x 40.6 (H)     
    Pallet Weight (Pallet & Boxes)                                                        236 lb.    
            
    

 

Origin
    Country of Origin    Japan 
 
What’s In The Box  
Scanner Main Unit     
AC Adapter 
eCarePAK Flyer     
Power Cord 
Setup DVD Rom 
Setup Guide 
Feed Roller 
User Registration Card 
Warranty Card       

As an ENERGY STAR® Partner, Canon U.S.A., Inc. has qualified this model as meeting the ENERGY STAR energy efficiency criteria through an EPA recognized certification body. ENERGY STAR and the ENERGY STAR mark are 

registered U.S. marks. CANON is a registered trademark of Canon Inc. in the United States and may also be a registered trademark or trademark in other countries. IMAGEFORMULA is a registered trademark of Canon 

Electronics Inc. All other referenced product names and marks are trademarks of their respective owners.  Specifications and availability are subject to change without notice.  Not responsible for typographical errors.  

Actual prices set by dealer / reseller and may vary. © 2016 Canon U.S.A., Inc. All rights reserved.  

Bundled Software: ScanFront Administration Tool 
Options: Exchange Roller Kit, eCarePAK Extended Service, A4 Carrier 

Sheet, Passport Carrier Sheet 
Network Functions: Scan‐To‐Email (SMTP Microsoft Exchange, Lotus 

Notes), Scan‐To‐Fax (SMTP‐via Internet fax service or via direct 
transmissions, Microsoft Exchange, Lotus Notes), Scan‐To‐
Folder, Scan‐To‐Print, Scan‐To‐FTP, Scan‐To‐USB Drive 

Other Features: Automatic Page Size Detection, Background 
Smoothing, Background Removal, Bleed‐through Reduction, 
Color Dropout / Enhancement, Deskew, Double Feed 
Detection, Folio, Long Document Mode, Optical Character 
Recognition (OCR), Shadow Removal, Skip Blank Page, Text 
Enhancement, Text Orientation Recognition 

Item Number: 1255C002   
Harmonized Code: 8471608000    
UPC Code: 013803271720  
MSRP***: $1,995 
 
 
 
*Examples based on typical settings, rated in pages/ images per minute with letter‐sized documents at 200 dpi 
portrait feeding directions.  Actual processing speeds may vary based on PC performance and application. 
**Calculations based on scanning speed and typical daily time of use. 
***Actual prices set by dealer/reseller and may vary. 
 
 


